
  

สถาบันวิจัยวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งประเทศไทย 
นโยบายระบบการประเมินผลงาน วว. 

ของผู้บริหาร พนักงาน ลูกจ้าง สถาบันวิจัยวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งประเทศไทย 
------------------------------------------------------- 

 

ล าดับ กจิกรรม ค าอธิบาย 
๑ รอบระยะเวลาการประเมิน 

ผลงานประจ าปี/และการจัดท า
บันทึกข้อตกลงการท างาน  

๑. รอบระยะเวลาการประเมินผลงาน วว. เริ่ม ๑ ตุลาคม ถึง ๓๐ กันยายน ผู้บังคับบัญชาทุกระดับตั้งแต่      
รอง ผวว./ศูนย์/ส านัก/กอง/ห้องปฏิบัติการ/สถานีวิจัย จะต้องจัดท าข้อตกลงการท างานร่วมกับพนักงานเป็น
รายบุคคล 

๒. ในกรณีเริ่มรอบระยะเวลาการประเมินผลงานใหม่ แต่ยังไม่มีการก าหนดข้อตกลง การท างานใหม่               
ให้แต่ละกลุ่มงานใช้แนวทางการจัดท าข้อตกลงตามข้อตกลงการท างานเดิมไปพลางก่อน จนกว่าจะมีการ
ปรับปรุงเปลี่ยนแปลง 

๒ กรอบและแนวทางในการ
ก าหนดตัวชี้วัดให้มีองค์ประกอบ 
๓ มิติ คือ 

๑. งานประจ า 
๒. งานมอบหมาย 
๓. งานรับการถ่ายทอด

จากตัวชี้วัด วว.    

๑. การก าหนดตัวชี้วัดระดับกลุ่มงานจะต้องสอดคล้องเชื่อมโยงกับวิสัยทัศน์ พันธกิ จ ยุทธศาสตร์ เป้าหมาย        
และตัวชี้วัด ท้ังจากแผนวิสาหกิจ วว. และแผนการบริหารจัดการองค์กรอื่น รวมถึงตัวชี้วัดท่ีส าคัญ                 
จากหน่วยงานภายนอกท่ีคณะกรรมการประเมินผลงาน วว. เห็นควรให้มีการก าหนดเป็นตัวชี้วัดในระดับกลุ่มงาน 

๒. การถ่ายทอดตัวชี้วัดจากระดับกลุ่มงานจนถึงระดับบุคคล ให้หน่วยงานพิจารณาภารกิจงาน แผนงาน        
ต าแหน่งงานตามมาตรฐานก าหนดต าแหน่งและค าบรรยายลักษณะงาน  มาประกอบการพิจารณา           
การประเมินผลงานระดับกลุ่มงาน/ศูนย์ ส านัก/กอง/ห้องปฏิบัติการ/สถานีวิจัย 

๓. ให้ก าหนดองค์ประกอบตัวชี้วัดดังน้ี (๑) งานประจ า (๒) งานมอบหมาย  (๓) งานรับการถ่ายทอดจากตัวชี้วัด วว. 

Band ๑ ผู้บริหาร  Band ๒ วิจัย  Band ๓ สนับสนุน  Band ๔ ปฏิบัติงาน 
SB R C B SB R C B  SB R C B  SB R C B 
๓ ๙๐ - ๑๐ ๕ ๙๐ - ๑๐         
๒ ๙๐ - ๑๐ ๔ ๘๕ ๕ ๑๐         
๑ ๙๐ - ๑๐ ๓ ๘๐ ๑๐ ๑๐ ๓ ๘๐ ๑๐ ๑๐ ๔ ๘๐ ๑๐ ๑๐ 

    ๒ ๗๕ ๑๐ ๑๕ ๒ ๗๕ ๑๐ ๑๕ ๓ ๗๕ ๑๐ ๑๕ 
    ๑ ๗๐ ๑๐ ๒๐ ๑ ๗๐ ๑๐ ๒๐ ๒ ๗๐ ๑๐ ๒๐ 
 
หมายเหตุ       

        ๑ ๖๕ ๑๕ ๒๐ 

๑. ค าอธิบาย 
R   :   Result  (การประเมินผลสัมฤทธิ์ของงาน) 
C   :   Contribution (การประเมินปัจจัยด้านการช่วยเหลือ การร่วมมือในการท างานเป็นทีมตามภารกิจของ วว./กลุ่มงาน/กอง/หป./สถานีวิจัย/
 โครงการ เช่น  ผวว.ประชุมพนักงาน/กลุ่มงาน/ISO/คปอ./CSR )  
B   :   Behavior  (การประเมินพฤติกรรมการท างาน)      
        
๒. สัดส่วนคะแนนส าหรบัลกูจา้งประจ าและลกูจา้งทั่วไป            

ประเภท R C B  
ลกูจ้างประจ าและ
ลกูจ้างทั่วไป 

๘๐ ๑๐ ๑๐  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

            ๒/... 
 



 
- ๒ - 

 
ล าดับ กจิกรรม ค าอธิบาย 

๓ การติดตามและประเมินผลงาน
แบบต่อเนื่อง  

๑. การประเมินผลงานระดับศูนย์/ส านัก ผู้อ านวยการของแต่ละหน่วยงานเป็นผู้รับผิดชอบในการรวบรวม    
ผลการด าเนินงานหลักฐาน และส่งผลให้ ผวว./รอง ผวว. ท่ีสังกัดเป็นผู้ประเมิน ส่งสรุปผลการด าเนินงาน
ของแต่ละกลุ่มงาน และศูนย์/ส านัก ให้กองติดตามและประเมินผลไม่เกิน ๑๕ วันหลังสิ้นไตรมาส               
โดยกองติดตามและประเมินผลจะสรุปผลการด าเนินงานเสนอคณะท างานการประเมินผลหน่วยงาน      
และคณะกรรมการประเมินผลงาน วว.   

๒. การประเมินผลงานระดับกอง/ห้องปฏิบัติการ/สถานีวิจัย ผู้อ านวยการของแต่ละหน่วยงาน/หัวหน้าโครงการ   
เป็นผู้รับผิดชอบในการรวบรวมผลการด าเนินงาน หลักฐาน และส่งผลให้ผู้อ านวยการระดับ ศูนย์/ส านัก 
เป็นผู้ประเมินและลงนามร่วมกัน 

๓. การประเมินผลการปฏิบัติงานพนักงานรายบุคคลเมื่อครบก าหนดรอบระยะเวลาการประเมินผลงาน      
ตามข้อตกลงการท างานของ วว. (กันยายน) ให้พนักงานแต่ละคนส่งผลการปฏิบัติงานให้ผู้อ านวยการระดับ
กอง/ห้องปฏิบัติการ/สถานีวิจัย เป็นผู้ตรวจสอบและประเมินผลการท างานตามท่ีได้รับมอบหมาย และส่งผล
การประเมินให้ผู้อ านวยการระดับศูนย์/ส านัก เป็นผู้ตรวจสอบ ให้แล้วเสร็จเพื่อเสนอให้ รอง ผวว./ผวว. 
อนุมัตติามสายงานภายใน ๑๐ วัน  

๔. การประเมินผลการปฏิบัติงานระดับผู้อ านวยการกอง/ห้องปฏิบัติการ/สถานีวิจัย ให้พิจารณาจากผล      
การด าเนินงานของหน่วยงานท่ีรับผิดชอบและให้ผู้อ านวยการระดับศูนย์/ส านักเป็นผู้ตรวจสอบและ
ประเมินผลการท างาน ให้แล้วเสร็จเพื่อเสนอให้ รอง ผวว./ผวว. อนุมัติตามสายงาน 

๕. การประเมินผลการปฏิบัติงานระดับผู้อ านวยการศูนย์/ส านัก ให้พิจารณาจากผลการด าเนินงานของ
หน่วยงานท่ีรับผิดชอบและให้รอง ผวว./ ผวว. เป็นผู้ตรวจสอบและประเมินผลการท างาน ให้แล้วเสร็จเพื่อ
เสนอให้ ผวว. อนุมัต ิ

๖. การประเมินผลการปฏิบัติงานระดับผู้เชี่ยวชาญวิจัย/ผู้เชี่ยวชาญวิชาการ ให้พิจารณาจากผลการด าเนินงาน
ตามตัวชี้วัดท่ีได้มอบหมายและให้ รอง ผวว. กลุ่มงานท่ีก ากับ เป็นผู้ตรวจสอบและประเมินผลการท างาน  
ให้แล้วเสร็จเพื่อเสนอให้ ผวว. อนุมัติ 

๗. การประเมินผลการปฏิบัติงานระดับผู้เชี่ยวชาญพิเศษ/นักบริหารพิเศษ/ผู้เชี่ยวชาญวิชาการ (สังกัด ผวว.)  
ให้พิจารณาจากผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัดท่ีได้รับมอบหมายและให้ ผวว. เป็นผู้ตรวจสอบ ประเมินผล
การท างาน และอนุมัต ิ

๘. การประเมินผลการปฏิบัติงานระดับ รอง ผวว. ให้พิจารณาจากผลการด าเนินงานระดับกลุ่มงาน และให้ 
ผวว. เป็นผู้ตรวจสอบ ประเมินผลการท างาน และอนุมัติ 

 
 

๔ ระบบการติดตามผล การให้
ข้อมูลป้อนกลับ (Feedback)  
การจัด Meeting Review เพื่อ
การปรับปรุงผลการด าเนินงาน/
ตัวชี้วัดระหว่างรอบการประเมิน 

๑. ให้กลุ่มงาน และศูนย์/ส านัก ประชุมเพื่อพิจารณาแผนและผลการปฏิบัติงานตามตัวชี้วัด  พิจารณา
ตรวจสอบ ปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานเพื่อบรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัดท่ีหน่วยงานรับผิดชอบ  ให้มี
การประชุม  เพื่อติดตามผลการท างานตามข้อตกลงการท างาน โดยผ่านการประชุม Meeting Review เพื่อ
แจ้งผลการด าเนินงานให้พนักงานทราบ 

๒. กรณีมีการปรับเปลี่ยนตัวชี้วัด จะอนุญาตให้มีการปรับเปลี่ยนตัวชี้วัดได้ในกรณีท่ีมีงานแทรกระหว่างปี    
หรือลักษณะงานเปลี่ยนแปลงไปหรือการประเมินผลระดับองค์กรท่ีเปลี่ยนไป ให้ด าเนินการ ดังน้ี 

(๑) การปรับเปลี่ยนตัวชี้วัด ระดับกอง/ห้องปฏิบัติการ/สถานีวิจัย ให้ผู้อ านวยการระดับศูนย์/ส านัก  
เป็นผู้อนุมัติ และแจ้งผลการเปลี่ยนแปลงให้คณะท างานการประเมินผลหน่วยงานทราบ  

(๒) การปรับเปลี่ยนตัวชี้วัดระดับศูนย์/ส านัก ให้ รอง ผวว./ผวว. เป็นผู้อนุมัติ และแจ้งผลการเปลี่ยนแปลง
ให้คณะท างานการประเมินผลหน่วยงานทราบ 

(๓) การปรับเปลี่ยนตัวชี้วัดระดับรอง ผวว./ผู้เชี่ยวชาญพิเศษ/นักบริหารพิเศษ/ผู้เชี่ยวชาญวิจัย/ผู้เชี่ยวชาญ
วิชาการ ให้ ผวว. เป็นผู้อนุมัติ และแจ้งผลการเปลี่ยนแปลงให้คณะท างานการประเมินผลหน่วยงานทราบ 

(๔) ให้คณะท างานการประเมินผลหน่วยงานสรุปผลการปรับเปลี่ยนตัวชี้วัด น าเสนอให้คณะกรรมการ
ประเมินผลงาน วว. ทราบ 

(๕) การเปลี่ยนแปลงตัวชี้วัด ของแต่ละหน่วยงานจะต้องมีการปรับปรุงค่าน้ าหนักความส าคัญของตัวชี้วัด
ใหม่ โดยให้มีค่าน้ าหนักความส าคัญรวมได้ ๑๐๐ %  

 

 
๓/... 



- ๓ - 
 

ล ำดับ กิจกรรม ค ำอธิบำย 
 
 
 

ระบบการติดตามผล การให้
ข้อมูลป้อนกลับ (Feedback)  
การจัด Meeting Review เพื่อ
การปรับปรุงผลการด าเนินงาน/
ตัวชี้วัดระหว่างรอบการประเมิน 
(ต่อ) 

๓. กรณีมีการปรับค่าเป้าหมาย และเกณฑ์การให้คะแนน จะอนุญาตปรับเป้าหมายและเกณฑ์การให้คะแนน   
ได้ก็ต่อเมื่อเป็นเรื่องท่ีควบคุมไม่ได้เท่าน้ัน และเมื่อมีการแก้ไข จะต้องแจ้งให้คณะท างานการประเมินผล
หน่วยงานรับทราบ และให้คณะท างานการประเมินผลหน่วยงานสรุปและน าเสนอต่อคณะกรรมการ
ประเมินผลงาน วว. 

๔. ประชุมเพ่ือพิจารณาแผนและผลการปฏิบัติงานและ Meeting Review จะต้องประกอบด้วยหัวข้อ 
      (๑) ผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัดและ/หรือเรื่องผลการประเมินการยอมรับ 
      (๒) ปัญหา อุปสรรค และแนวทางแก้ไข 
      (๓) การทบทวนแผนปฏิบัติงานเพ่ือการบรรลุเป้าหมายตัวชี้วัด 
      (๔) การพิจารณาปรับปรุงตัวชี้วัด กรณีตัวชี้วัดระดับกลุ่มงานมีการเปลี่ยนแปลงหรือมีการเปลี่ยนแปลง 
           ลักษณะงาน งานใหม่เพ่ิมเติม เป็นต้น 
๕. ตัวชี้วัดระดับกลุ่มงาน และศูนย์/ส านัก สรุปผลการประเมินการท างานตามข้อตกลงพร้อมหลักฐาน        

การท างาน (Evidence) ส่งให้กองติดตามและประเมินผล ภายใน ๑๕ วัน หลังสิ้นไตรมาส 
๖. ตัวชี้วัดระดับบุคคล สรุปผลการประเมินการท างานตามข้อตกลง พร้อมหลักฐานการท างาน (Evidence)    

ส่งให้ส านักบริหารทรัพยากรบุคคล ภายในวันท่ี ๙ ตุลาคม ของปีงบประมาณถัดไป (ท้ังน้ีผลการประเมิน  
ต้องผ่านการลงนามยอมรับจากผู้ประเมินและผู้รับการประเมินด้วย) 

๕ การน าไปเชื่อมโยงกับระบบการ
ขึ้นเงินเดือน 
 

การขึ้นเงินเดือนจ าแนกความแตกต่างระหว่างกลุ่มงาน โดยมีร้อยละ (% ) การขึ้นท่ีพิจารณาจากข้อตกลงการท างาน 
ระดับกลุ่มงาน ดังน้ี                     
๑.  วว. ก าหนดค่าร้อยละเงินเพิ่มพื้นฐานของการขึ้นเงินเดือน โดยพิจารณาจากงบประมาณท่ีได้รับในปีน้ัน 
๒.  ให้อัตราเพิ่มของกลุ่มงานค านวณจากค่าพื้นฐานบวกคะแนน ตัวชี้วัดของกลุ่ม ในอัตรา ๐.๑% ต่อร้อยคะแนน  

ตัวชี้วัดท่ีได้รับ 
๓.  วว. ค านวณงบประมาณเงินเดือนเพิ่มรวมท่ีกลุ่มจะได้รับจากอัตราเพิ่มท่ีกลุ่มได้รับจาก (๒) จากฐานเงินเดือน

เฉพาะผู้มีสิทธิ์และ พิจารณาแจกจ่ายไปยังศูนย์/ส านัก/กอง/ห้องปฏิบัติการ/สถานีวิจัยในสังกัดตามล าดับ
โดยพิจารณาจากค่าคะแนนผลการประเมินตามข้อตกลงการท างานภายในกลุ่มงาน และศูนย์/ส านัก 

๔.  แนวทางตามข้อ (๑)-(๒) ให้ใช้กับ หน่วยงานขึ้นตรงผู้ว่าการโดยอนุโลม 
๕.  วว. อาจให้มีการเพิ่มพิเศษแก่พนักงานท่ีมีผลงานและ/หรือพฤติกรรมดีเด่นตามหลักเกณฑ์ท่ีก าหนด  โดยให้  

ผวว. เป็นผู้พิจารณา 
๖.  อัตราเพิ่มรายบุคคลพิจารณาตามผลคะแนนของแต่ละบุคคล ประกอบหลักเกณฑ์การพิจารณาความดี

ความชอบของพนักงาน วว. ตามสัดส่วนงบประมาณเงินเพิ่มท่ี กลุ่มงาน/ศูนย์/ส านักได้รับและการกระจาย
ภายในกลุ่มตามผลงานในปีงบประมาณน้ันๆ 

๗.  กรณีการร้องทุกข์ให้มีการชะลอการขึ้นเงินเดือนเฉพาะบุคคล จนกว่าจะได้ข้อสิ้นสุด 
๖ การน าไปเชื่อมโยงกับระบบการ

จ่ายโบนัส 
ให้พนักงานท่ีได้คะแนนประเมินผลตามข้อตกลงการท างานประจ าปี ตั้งแต่ร้อยละ ๖๐ ได้รับโบนัสตามท่ี PA 
ก าหนด ส่วนพนักงานท่ีมีคะแนนต่ ากว่าร้อยละ ๖๐ ให้ได้รับโบนัสแตกต่างลงมาร้อยละ ๕ 

๗ การน าไปเชื่อมโยงกับระบบการ
เลื่อนต าแหน่ง (Promotion) 
และระบบเสริมแรงจูงใจ 

ให้น าคะแนนการประเมินผลการท างานประจ าปี มาใช้ประกอบการพิจารณาการเลื่อนต าแหน่ง และระบบเสริม
แรงจูงใจ โดยให้พิจารณาจากคะแนนการประเมินผลงานและการประเมินพฤติกรรม ระดับบุคคล ตามท่ีก าหนด
หลักเกณฑ์ว่าด้วยการนั้น  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

            ๔/... 
 
 



- ๔ - 
 

ล าดับ กจิกรรม ค าอธิบาย 
๘ กรณีท่ีไม่ได้รับการพิจารณาให้ขึ้น

เงินเดือน (ตามข้อบังคับและ
ระเบียบของ วว.) 

๑.  กรณีมีการขาดงานอย่างน้อย 1 วัน 
๒.  กรณีมาสายเกิน ๒๕ ครั้งต่อปี 
๓.  กรณีลากิจและลาป่วย (ไม่มีใบแพทย์) รวมกันเกิน ๔๕ วัน  
๔.  กรณีมีเวลาท างานรวมกันต่ ากว่า ๘ เดือน 
๕.  กรณีถูกลงโทษทางวินัยเกินกว่าโทษภาคทัณฑ์ 

๙ การบันทึกผลงานของ
ผูใ้ต้บังคับบัญชา 

ผู้บังคับบัญชาขั้นต้นจะต้องลงนามรับรองความถูกต้องของการประเมินผลงานของผู้ใต้บังคับบัญชาทุกคน 
โดยการรายงานหรือการประเมินผลงานจะต้องไม่มีเจตนาเบี่ยงเบนจากความเป็นจริงไม่ว่าจะช่วยเหลือหรือ
กลั่นแกล้ง 

๑๐ ร้อยละ/สัดส่วนคะแนน สัดส่วนคะแนนการประเมินผลการปฏิบัติงาน ประกอบด้วย การประเมินผลสัมฤทธิ์ของงาน (Result)     
การประเมินในปัจจัยด้าน (Contribution) และคะแนนการประเมินพฤติกรรม (Behavior)เป็นไปตาม
สัดส่วนคะแนนท่ีระบุในข้อ ๒ (๓) โดยการจัดท าตัวชี้วัดการประเมินผลการปฏิบัติงานดังกล่าวจะต้องเป็น
ข้อตกลงร่วมกันระหว่างผู้บังคับบัญชา และผู้ใต้บังคับบัญชา และอยู่ในกรอบของหลักเกณฑ์ที่ก าหนด 

๑๑ พนักงานท่ีได้รับเงินเดือนเท่ากับ
หรือสูงกว่าขั้นสูงสุดของเงินเดือน
ส าหรับต าแหน่งท่ีด ารงอยู่ 

ให้เป็นไปตามระเบียบสถาบันวิจัยวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งประเทศไทย ว่าด้วยการจ่ายเงินตอบแทน
พิเศษของพนักงานผู้ได้รับเงินเดือนถึงขั้นสูงสุดหรือสูงกว่าขั้นสูงสุดของระดับหรือต าแหน่งหรือผู้ท่ีเงินเดือน
ใกล้ถึงขั้นสูงสุดของระดับหรือต าแหน่ง พ.ศ.๒๕๔๙ และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม 

๑๒ การร้องทุกข์กรณีไม่ได้รับความ
เป็นธรรมในทุกกระบวนการของ
การประเมินผลตามข้อตกลงการ
ท างานประจ าปีจากผู้บังคับบัญชา 

๑. ให้ผู้รับการประเมินสามารถร้องทุกข์กรณีท่ีเห็นว่าไม่ได้รับความเป็นธรรมในการประเมินผลงานประจ าปี
จากผู้บังคับบัญชา โดยผู้ร้องทุกข์ต้องผ่านการเจรจาผู้บังคับบัญชาระดับ ศูนย์/ส านัก มาก่อนภายใน
สัปดาห์แรกของเดือนตุลาคม หากไม่สามารถหาข้อยุติได้ ภายใน ๖๐ วัน นับแต่ทราบผลการประเมิน  

๒. การร้องทุกข์ให้กรอกค าร้องทุกข์ตามแบบฟอร์มท่ีก าหนด พร้อมระบุประเด็นและแสดงหลักฐาน
ประกอบการพิจารณาเสนอผู้ว่าการ ภายใน ๑๕ วัน นับแต่วันท่ีด าเนินการตาม ๑๒(๑)  

หมายเหตุ  ก าหนดให้การด าเนินการ เรื่อง ร้องทุกข์เป็นไปตามข้อบังคับว่าด้วยการท างาน พ.ศ.๒๕๕๓    
ส่วนท่ี ๕ การร้องทุกข์ และระเบียบว่าด้วยการร้องทุกข์ และการพิจารณาวินิจฉัย เรื่องร้องทุกข์       
พ.ศ. ๒๕๕๔ 

๓. องค์ประกอบของคณะกรรมการรับเรื่องร้องทุกข์การประเมินผลตามข้อตกลงการท างาน มีจ านวน ๕ คน  
ประกอบด้วย 
๑.  รองผู้ว่าการท่ีได้รับมอบหมาย                   ประธาน                  
๒.  รองผู้ว่าการ                                          กรรมการ 
๓.  ผู้อ านวยการศูนย์/ส านัก                           กรรมการ 
๔.  ประธานสหภาพแรงงานรัฐวิสาหกิจ วว.          กรรมการ 
๕.  ผู้อ านวยการส านักบริหารทรัพยากรบุคคล       กรรมการ                       
     ผู้อ านวยการกองพัฒนาบุคคล                       ผู้ช่วยเลขานุการ               
    ท้ังนี ้กรรมการจะต้องไม่เป็นผู้เกี่ยวข้องหรือไมม่ีส่วนได้เสียกับบุคคลผู้ร้องทุกข์       

๔. บทบาทหน้าท่ีของคณะกรรมการรับเรื่องร้องทุกข์การประเมินผลตามข้อตกลงการท างาน 
๑)  พิจารณารับเรื่องร้องทุกข์ หาข้อมูล และข้อเท็จจริง 
๒)  ประมวลและสรุปข้อมูล ข้อเท็จจริง และน าเสนอผู้ว่าการเพื่อพิจารณา 
๓)  สรุปประเด็นข้อคิดเห็นท่ีได้จากการเรียนรู้บทเรียนจากเรื่องการร้องทุกข์การประเมินผลตาม

ข้อตกลงการท างาน น าเสนอคณะกรรมการประเมินผลงาน วว. เพื่อน ามาปรับปรุงระบบการ
ประเมินผล                                                                  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
           ๕/... 



 
- ๕ - 
 

ล าดับ กจิกรรม ค าอธิบาย 
 การร้องทุกข์กรณีไม่ได้รับความ

เป็นธรรมในทุกกระบวนการของ
การประเมินผลตามข้อตกลงการ
ท างานประจ าปีจากผู้บังคับบัญชา 
(ต่อ) 

๕.  ระยะเวลาการด าเนินการพิจารณารับเรื่องร้องทุกข์ ให้ด าเนินการแล้วเสร็จภายใน ๖๐ วัน นับแต่วันท่ี
ประธานรับทราบค าสั่ง หากไม่แล้วเสร็จ ประธานคณะกรรมการรับเรื่องร้องทุกข์การประเมินผลตาม
ข้อตกลงการท างาน จะต้องด าเนินการจัดท าบันทึกเพื่อขอขยายระยะเวลาการพิจารณาน าเสนอผู้ว่า
การครั้งละไม่เกิน ๓๐ วัน และไม่เกิน ๒ ครั้ง 

๑๓ การทบทวนปรับปรุงและพัฒนา
ระบบการประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน ให้มีประสิทธิภาพ 

ให้มีการติดตามประเมินผลการใช้ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงาน ทุกปี โดยคณะกรรมการประเมิน  
ผลงาน วว. พิจารณาทบทวนการใช้ระบบประเมินผลการปฏิบัติงาน 

๑๔ การบันทึกข้อมูลลงระบบ
ประเมินผลอิเล็คทรอนิคส์ 

๑. ให้หน่วยงานระดับศูนย์/ส านัก กอง/ห้องปฏิบัติการ/สถานีวิจัย และผู้ท่ีได้รับการสั่งการ บันทึกข้อมูลลง
ระบบประเมินผลอิเล็คทรอนิคส์  

๒. ผู้อ านวยการระดับ ศูนย์/ส านัก ก าหนดผู้รับผิดชอบในการติดตามการประเมินผลการท างานตามระบบ
การประเมินผลงาน วว. ภายในหน่วยงาน เพื่อให้รับผิดชอบในการบันทึกผลการด าเนินงานลงในระบบ 
HRIS (e-KPI) กรณีสื่ออิเล็กทรอนิกส์ของ วว. ขัดข้องให้ใช้เอกสารแบบฟอร์มการประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน และการส่งผลการด าเนินงานให้กองติดตามและประเมินผล 

๑๕ การยืนยันตัวชี้วัดการท างาน   
(KPI Scorecard) 

ให้ใช้ตารางตัวชี้วัดการท างานท่ีผ่านความเห็นชอบจากการประชุม ศูนย์/ส านัก/กอง/ห้องปฏิบัติการ/ 
สถานีวิจัย ส่งเข้าท่ีระบบ e-KPI แทนการลงนามเป็นรายบุคคลแบบเดิม 

 
 
 

 
------------------------------------------------------- 

 


